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Indledning

Dansk Erhverv har undersegt, hvordan det star til i vikarbranchen med udgangspunkt i regi-
sterdata fra Danmarks Statistik og en omfattende spargeskemaundersegelse, som vikarer,
som er ansat i vikarbureauer, der er medlem af Dansk Erhverv og Brancheforeningen for Flek-
sibel Arbejdskraft (BFA), har besvaret. BFA er brancheforening for leveranderer af fleksibel
arbejdskraft. Kernen i medlemskredsen er danske vikarbureauer, og foreningen deekker den
storste del af den danske vikarbureauer.

Vikarer bidrager med fleksibel arbejdskraft til danske virksomheder og udger en vigtig del af
det danske arbejdsmarked. Denne analyse stiller skarp pa de vikarer, som arbejder inden for
sundhed og omsorg og som yder et vigtigt bidrag til velfeerden i Danmark. Nar vi omtaler ’vi-
karer’ eller "vikarbranchen’ refererer det altsa til den del af vikarbranchen, som beskzaftiger
sig med sundhed og omsorg.

Undersggelsens stikprgve bestar af 1.101 vikarer, som har en aktiv tilknytning til et vikarbu-
reau, og som har gennemfart mindst ét vikariat inden for sundhed- og omsorgserhvervet.

Figurer med 1.101 respondenter har en maksimal usikkerhed pa +-2,9 pct. Der er hgjere usik-
kerhed i figurer med feerre respondenter.

Undersggelsen tegner et billede af den del af vikarbranchen, som arbejder inden for sundhed
og omsorg, og belyser, hvordan vikarerne oplever arbejdet som vikar og hvad der motiverede

dem til at starte i branchen. Du kan leese undersggelsens nggleresultater pa neaeste side.

God leeselyst!
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Nogleresultater fra analysen

Mere end 9 ud af 10 vikarer
pa sundhedsomradet er til-
fredse med arbejdet som vikar

Sundhedsvikarerne er mere

tilfredse med deres arbejde i

dag, end de var for seks ar si-
den

Godt hver femte sundhedsvi-
kar ville forlade branchen
(faget), hvis ikke de kunne ar-
bejde som
vikar

Sundhedsvikarerne veelger of-
test vikarbranchen pga. fleksi-
biliteten

Vikarbranchen hjzelper ind-
vandrere/efterkommere ind
pa arbejdsmarkedet for
sundhed/omsorg

Den gennemsnitlige sund-
hedsvikar har arbejdet som
vikar i lidt over 4 &r men
mange har veeret vikar i vee-
sentlig laengere tid

8 ud af 10 vikarer pa sund-
hedsomradet er medlem af
en A-kasse

Sundhedsvikarbranchen er
kendetegnet ved ordnede for-
hold - hele 84 pct. af vika-
rerne arbejder efter en over-
enskomst, og endnu flere op-
tjener pension.
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Kapitel 1 — Vikarer i
sundheds- og
omsorgssektoren som helhed

Vikarbranchen er en seerlig branche, som pa flere mader adskiller sig fra det evrige arbejds-
marked i Danmark. Dette kapitel underseger med udgangspunkt i registerdata fra Danmarks
Statistik, hvordan vikarbranchen er sammensat med fokus pa ken, alder og baggrund. Rap-
porten fokuserer pa vikarer inden for sundheds- og omsorgssektoren, der i 2023 udgjorde 19
pct. af alle ansatte i vikarbureauer.

Vikarer i sundhed og omsorg: En central del af branchen

Blandt de ansatte i vikarbranchen er knap hver femte ansat inden for sundheds- og omsorgs-
sektoren, se figur 1. Der er veesentlige forskelle pa, hvad der karakteriserer en vikar pa sund-
hedsomréadet sammenlignet med vikarer inden for andre omrader. Af denne grund, stilles der
i denne rapport skarpt pa vikarer ansat i sundheds- og omsorgssektoren.

Fordeling af ansatte vikarer i sundheds- og omsorgssektoren og andet,

Figur 1:
g 2023
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Kilde: Dansk Erhverv pba. Danmarks Statistiks register: RAS.

Note: Sundhed deekker over "Leegearbejde", "Sygeplejerske- og jordemoderarbejde", "Andet sund-
hedsarbejde", "Assisterende arbejde inden for sygepleje og jordemoderarbejde”, "Assisterende
arbejde inden for naturmedicin og alternativ behandling", "Andet tekniker- og assistentarbejde
inden for sundhedsomrédet", "Omsorgsarbejde", "Barneomsorgsarbejde og hjeelpelaerearbejde”,
"Omsorgsarbejde inden for sundhedsomrédet", andet daekker alle @vrige brancher.
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Tydelig overrepraesentation af kvinder i sundheds- og omsorgssektoren

Kensfordelingen blandt vikarer i sundheds- og omsorgssektoren viser en markant overveegt
af kvinder sammenlignet med fordelingen for alle beskzeftigede, se Figur 2. Blot hver femte af
vikarerne i sundheds- og omsorgssektoren er mand, hvorimod der blandt alle beskaeftigede
er en lille overveegt af maend. Ser man i stedet pa aldersfordelingen, er yngre aldersgrupper
generelt en smule overrepraesenteret i branchen sammenlignet med alle beskeeftigede i Dan-
mark. Samlet set er knap halvdelen (46 pct.) af de ansatte vikarer pa sundheds- og omsorgs-
sektoren under 40 ar i 2023. Til sammenligning gzelder det 43 pct. af alle beskzftigede i Dan-
mark. Det skal dog bemaerkes, at der bestemt ogsé er plads til de eeldre generationer i bran-
chen, hvor godt hver tredje ansat er +50 ar.

Kon og alder for vikarer i sundheds- og omsorgssektoren sammenlignet

Figur 2: . .
g med alle beskaeftigede i Danmark, 2023
Vikarer 22% 78%
Alle beskaeftigede 52% 48%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
® Mand Kvinde
Vikarer 25% 21% 20% 21%
Alle beskzeftigede 22% 21% 20% 22%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m18-29 ar 30-39 ar 40-49 ar 50-59 &r ®over 60 ar

Kilde: Dansk Erhverv pba. Danmarks Statistiks register: RAS.
Note: Aldersfordelingen er blandt alle +18 &r. Grundet afrundinger summerer andelene i figuren
ikke ngdvendigvis til 100.
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Sundheds- og omsorgssektoren tiltreekker indvandrere og efterkommere

Mere end hver fjerde vikar i sundhed- og omsorgssektoren er enten indvandrer eller efter-
kommer (28 pct.). Sammenlignes der med alle beskeeftigede i Danmark, er den samlede andel
pa 16 pct., se figur 3. Det viser, at branchen er en god vej for indvandrere og efterkommere til
at komme ind pa det danske arbejdsmarked.

Etnisk oprindelse for vikarer i sundhed- og omsorgssektoren sammenlig-

Figur 3: . .
g net med alle beskzeftigede i Danmark, 2023
Vikarer
Alle
beskeeftigede e
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Dansk Indvandrere Efterkommere

Kilde: Dansk Erhverv pba. Danmarks Statistiks register: RAS.
Note: Grundet afrundinger summerer andelene i figuren ikke nedvendigvis til 100.

Knap halvdelen af vikarerne pa sundhedsomradet har en erhvervsfaglig uddannelse
Vikarbranchen i sundheds- og omsorgssektoren beskaeftiger medarbejdere med forskellige
uddannelsesbaggrunde. Erhvervsfaglige uddannelser er seerligt fremtreedende, idet neesten
halvdelen (48 pct.) af vikarerne har denne baggrund, se Figur 4:. Der er samtidig flere vikarer
inden for denne sektor med en mellemlang eller lang videregdende uddannelse (22 pct.) end
med en kort videregdende uddannelse (2 pct.).
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Uddannelsesniveau for vikarer i sundheds- og omsorgssektoren sam-

Figur 4: menlignet med alle beskzeftigede i Danmark, 2023

Grundskole

Gymnasiale uddannelser
Erhvervsfaglige uddannelser 48%
Korte videregdende uddannelser
Mellemlange videregdende uddannelser
Bacheloruddannelser

Lange videregdende uddannelser

Ph.d. og forskeruddannelser

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

m\ikarer Alle beskeeftigede

Kilde: Dansk Erhverv pba. Danmarks Statistiks registre: RAS og UDDA.
Note: Grundet afrundinger summerer andelene i figuren ikke nedvendigyvis til 100.

Over halvdelen af vikarerne i sundheds- og omsorgssektoren er uddannet inden for so-
cial- og sundhedsfagomradet

Der ses en tydelig tendens til, at vikarer ansat i sundheds- og omsorgssektoren ogsé er ud-
dannet inden for omradet (social og sundhed), hvilket geelder for 60 pct. i 2023. Sammenlig-
nes der med alle beskeeftigede, er andelen 14 pct. Derudover har godt hver femte vikar pa
omradet en grundskole eller gymnasial uddannelse som hgjest fuldferte uddannelse.
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Uddannelsesfagomrade for vikarer i sundheds- og omsorgssektoren sam-

Figur5: menlignet med alle beskzeftigede i Danmark, 2023
Grundskole 9% 17%
Gymnasiale uddannelser [m— 12%
Social og sundhed : -~ 104% 60%
Erhvervsekonomi, administration og jura 7_ 17%
Teknik, teknologi og industriel produktion ™.
Service M 2%
Transport fu 99
Humanistisk 7" 5%
Bygge- og anleegsteknik * 3%
Samfundsvidenskab 29%
Jordbrug, skovbrug og fiskeri fam 30
Undervisning og leering 1
Mekanik, jern og metal i
Kunstnerisk |
Audio-visuel teknik og medieproduktion |
Forsvar, politi og sikkerhed |
Informations- og kommunikationsteknologi..j
Naturvidenskab |
T T T
0% 20% 40% 60%

m\ikarer Alle beskeeftigede

Kilde: Dansk Erhverv pba. Danmarks Statistiks registre: RAS og UDDA.
Note: Der er kun indsat datameerkat, hvis andelen er mindst 3 pct. Grundet afrundinger summerer

andelene i figuren ikke nedvendigyvis til 100.

Flest vikarer i sundheds- og omsorgssektoren bor i Region Hovedstaden

Vikarerne er i overrepraesenterede i Region Hovedstaden, ndr man sammenligner med forde-
lingen af alle beskaeftigede i Danmark, se figur 6. Vikarerne er underrepreesenterede i regio-
nerne Midtjylland, Sjeelland og Sydjylland i forhold til fordelingen af alle beskaeftigede.
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Vikarer i sundheds- og omsorgssektoren fordelt pa regioner de bor i sammen-
Figur 6: lignet med alle beskaeftigede, 2023

Hovedstaden 309 7%
Midtjylland

Sjeelland
Nordjylland

Fyn
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Vikarer ®Alle beskeeftigede

Kilde: Dansk Erhverv pba. Danmarks Statistiks registre: RAS og BEF.
Note: Grundet afrundinger summerer andelene i figuren ikke ngdvendigvis til 100.

Stigende antal vikarer siden 2009

Ser man péa udviklingen i antal lenmodtagere og fuldtidsansatte i vikarbranchen generelt i
perioden 2009-2025, ses det, at der generelt har veeret en stigende tendens, se figur 7. Be-
meerk, at disse tal omfatter alle ansatte i vikarbranchen og ikke blot sundhedsvikarer.

Fra 2009-2025 er antallet af vikarer steget med godt 9.500 personer til knap 34.000 perso-
ner. Af disse er godt 25.600 fuldtidsansatte, hvilket er en stigning pa knap 10.100 siden 2009.
| figuren ses en stet stigende udvikling, afbrudt af fald i antallet af lenmodtagere og fuldtids-
ansatte i vikarbranchen i perioden fra begyndelsen af 2019 til starten af 2. kvartal i 2020.
Dette brud i udviklingen kan forklares med Covid-19, som i denne periode for alvor tog fat i
Danmark, og iseer de nedlukninger der fulgte heraf. Herefter er udviklingen stigende frem til
1. kvartal af 2022. Dette kan ogsa afspejle Covid-19, som ggede presset pa sundhedsvaesenet,
der efterspurgte mere fleksibel arbejdskraft bl.a. til vaccinationsprogrammer og smitteopspo-
ring'. Fra starten af 2022 er udviklingen faldende, og antallet af bade lanmodtagere og fuld-
tidsansatte i vikarbranchen ndede ned omkring niveauet fer Covid-19. Siden midten af 2024
er udviklingen dog igen vendt, og antallet af vikarer har siden vaeret stigende.

Vikaranalysen 2025 — Sundhed og omsorg / Dansk Erhverv



Udviklingen i antal lanmodtagere og fuldtidsansatte i vikarbranchen,

FIgur 7 9909-2025
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Kilde: Dansk Erhverv pba. saerkersel fra Danmarks Statistik.
Note: Data er seesonkorrigeret. Figuren viser udviklingen for hele vikarbranchen samlet.

Vikarer i sundheds- og omsorgssektoren kommer primzert fra sundhedsvaesenet

Mere end halvdelen af de ansatte vikarer i sundhed- og omsorgssektoren i 2023 kom tidligere
fra en stilling i sundhedsveesenet eller sociale foranstaltninger (61 pct.), se Figur 8:. 16 pct. var
nye i arbejdsstyrken, da de startede som vikar, og 5 pct. var arbejdslese inden vikarbranchen
hjalp dem ind pa arbejdsmarkedet.
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Andel vikarer i sundhed- og omsorgssektoren 2023’s tidligere branche

Figur 8: eller arbejdsmarkedsstatus

Sundhedsvaesen og sociale foranstaltninger 61%
Udenfor arbejdsstyrken
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Kursister
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Transport og godshandtering

Folkepension
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Kilde: Dansk Erhverv pba. Danmarks Statistiks register: RAS.

Note: Der er brugt data fra 2009-2023. Andelene summerer ikke ngdvendigvis til 100, da nogle
personer enten var vikarer gennem hele perioden eller ikke indgik i befolkningen for 2022. Bran-
chen er kun medtaget i figuren, hvis andelen var mindst 0,5 pct.
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Kapitel 2 — Arbejdet som
vikar inden for sundhed og
omsorg

Arbejdet som vikar inden for sundheds- og omsorgsomraderne kan tage mange former, som
laegevikar, sygeplejerskevikar, social- og sundhedsassist med mere. | dette kapitel underse-
ger vi, hvordan de vikarer, som arbejder inden for sundhed og omsorg, oplever arbejdet som
vikar generelt.

Sundhedsvikarerne har i gennemsnit arbejdet som vikar i lidt over fire ar

Den gennemsnitlige vikar i undersegelsen har arbejdet som vikar i 4,34 ar. Det deekker over,
at ca. hver femte vikar (22 pct.) har arbejdet som vikar i 3-4 ar, mens 13 pct. har arbejdet som
vikar i 5-6 ar. Ca. hver tiende vikar har arbejdet som vikar i 7-8 &r og 12 pct har arbejdet som
vikar i 9-10 ar. Det er ogsd bemaerkelsesveerdigt, at hele 16 pct. af vikarerne har arbejdet som
vikar i mere end 10 ar. Pa den anden side er det kun 8 pct. af vikarerne, der har veeret vikar i
mindre end et ar og hver fjerde (26 pct.), der har veeret det i mindre end 2 ar.

Figur 9: Hvor leenge har du arbejdet som vikar i alt?

25% A
22%

20% A 18%
16%
16%
’ 13% 12%
10% - 8% 9%
5% -
2%
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Mindre end  1-24ar 3-4ar 5-6ar 7-8ar 9-104ar Mereend 10 Ved
et ar ar ikke/husker
ikke

Kilde: Erhvervs vikarundersggelse, november 2024.
Note: n =1.101.
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Over halvdelen af sundhedsvikarerne er tilknyttet mere end et vikarbureau

Blandt de undersegte vikarer inden for sundhed/omsorg er knap 6 ud af 10 (58 pct.) tilknyttet
mere end et vikarbureau, mens de evrige 42 pct er tilknyttet et enkelt vikarbureau. Figur 10
viser fordelingen.

Figur 10: Er du pa nuvaerende tidspunkt tilknyttet mere end ét vikarbureau?

70% A
60% - 58%

{s]
50% -

? 42%
40% A
30%
20% 1
10% A
0% -

Ja Nej

Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.
Note: n =1.101.

Vikarerne i sundheds- og omsorgssektoren arbejder pa bade tidsubestemte og tidsbe-
greensede kontrakter

4 ud af 10 vikarer (41 pct.), der arbejder inden for sundhed/omsorg, er pa tidsubestemte kon-
trakter. Ca. samme andel arbejder pé tidsbegraensede kontakter (38 pct.). De tidsbegreensede
kontrakter er ofte meget kortvarige, og ca. hver fjerede vikar (26 pct.) oplever, at deres aktu-
elle/seneste vikariat er planlagt til at vare mindre end 1 uge (ikke vist i figur). 25 pct. af vika-
rerne ved ikke, om deres kontrakt er tidsbegraenset eller tidsubestemt.
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Hvor lang tid er dit nuvaerende vikariat planlagt til at skulle veere? Hvis

Figur 11: du ikke aktuelt er i et vikariat, sa svar for dit seneste vikariat

45% - 41%
20% | 38%
365% -
30% A
25% A 21%
20% A
15%
10% -
5% -
0%

Tidsbegraenset Tidsubestemt Ved ikke/husker ikke

Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.

Note: n =1.101. Tidsbegraenset deekker over respondenter, der har svaret 'mindre end 1 uge’, 'min-
dre end 2 uger’, 'mindre end en maned’, '1-3 maneder’, ’4-6 maneder’, '7-12 maneder’ og 'Mere end
étar.

Hver femte vikar inden for sundhed/omsorg ville overveje at forlade branchen, hvis ikke
de havde muligheden for at arbejde som vikar

Figur 12 viser fordelingen af de alternativer, som vikarerne ville veelge, hvis ikke de kunne
arbejde som vikar. Flest vikarer inden for sundhed/omsorg ville sege fuldtidsarbejde (23 pct.)
eller deltidsarbejde (11 pct.) i det offentlige, hvis de ikke kunne veere vikar.

Lidt over hver femte vikar (22 pct.), der arbejder inden for sundhed/omsorg, ville overveje at
forlade sundheds- og/eller omsorgssektoren, hvis ikke de havde mulighed for at arbejde som
vikar. En lige s stor andel (22 pct.) har svaret ved ikke til spargsmélet om, hvad de ville gere,
hvis de ikke kunne arbejde som vikar.
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Figur12: Angiv ét svar.

Hvis du ikke kunne arbejde som vikar, hvad ville dit alternativ sa veere?

Sege fuldtidsarbejde i det offentlige
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Andet
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23%

22%
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Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.
Note: n =1.101.
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Kapitel 3 — A-kasse,
overenskomst og pension

Vikarerne indtager en seerlig position pa arbejdsmarkedet, nar de udferer midlertidige opgaver
for virksomheder og institutioner indenfor sundheds- og omsorgssektoren. | dette kapitel un-
derseger vi derfor deres tilknytning til arbejdsmarkedet, herunder om de er medlem af A-kas-
ser, arbejder under overenskomster og optjener pension.

8 ud af 10 sundhedsvikarer er medlem af en A-kasse

Langt sterstedelen (80 pct.) af vikarer inden for sundhed/omsorg er medlem af en A-kasse,
se figur 13.

Figur 13: Er du medlem af en A-kasse?

90% 7 80%
80% A
70% 1
60% -
50% |
40% A

30% A
20% 17%

0% -

Ja Nej Ved ikke/ensker ikke at angive

Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.
Note: n = 1.101. Figuren summerer ikke til 100 pct. pga. afrunding af procentsatser.

Storstedelen af sundhedsvikarer arbejder efter overenskomst

Over 8 ud af 10 (84 pct.) af vikarerne mener, at de arbejder efter en overenskomst i deres
nuvaerende vikariat, se figur 14. Kun 4 pct. mener, at de ikke gor det, mens 12 pct. af vikarerne
inden for sundheds- og omsorgsomradet er i tvivl om, hvorvidt de er deekket af en overens-
komst. Samlet set viser tallene, at sundheds-omsorgsvikarbranchen er kendetegnet ved ord-
nede forhold pa niveau med det gvrige arbejdsmarked.
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Arbejder du efter en overenskomst i dit nuveerende eller seneste vikariat

Figur 14: (vagt)?

90% 1 84%
80% -
70%
60% -
50% -
40% -
30% A
20% - 12%

10% 4%
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Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.
Note: n =1.101.

Storstedelen af vikarer inden for sundhed og omsorg optjener pension i deres nuvae-
rende vikariat

Lige knap 9 ud af 10 af vikarerne (88 pct.) optjener pension i deres nuveerende eller seneste
vikariat, se figur 15. 7 pct. af vikarer inden for sundhed/omsorg ved ikke, om de optjener pen-
sion, mens 5 pct. svarer, at de ikke optjener pension i deres nuveerende eller seneste vikariat.

Figur 15: Optjener du pension i dit nuvaerende eller seneste vikariat?
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88%
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Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.
Note: n =1.101.
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Kapitel 4 — Indgangen til
vikarbranchen

Dansk Erhverv har spurgt ansatte i vores medlemsvirksomheder inden for vikarbranchen, som
arbejder inden for sundheds- og omsorgsbrancherne, hvordan de oplever arbejdet som vikar.
| dette kapitel underseger vi deres indgang til vikarbranchen, herunder hvordan og hvorfor de

startede med at arbejde som vikar.

Vikarbranchen tiltaler mange forskellige

Hvad angar tidligere beskeeftigelse, er der stor diversitet blandt dem, som arbejder som vikar
inden for sundhed/omsorg i dag, se figur 16. Sterstedelen af vikarer var tidligere ansat enten
pa deltid eller fuldtid i det offentlige (61 pct.). 13 pct. var fuldtidsansatte i det private, mens
12 pct. arbejdede som vikar for et andet vikarbureau. Hver tiende vikar (11 pct.) kommer direkte
fra uddannelse, og var studerende lige inden de startede som vikar i deres nuveerende vikar-

bureau.

Figur16: & au? Det er muligt at angive flere svar.

Hvad lavede du, lige inden du startede som vikar i dit nuvaerende vikarbu-

Fuldtidsansat i det offentlige
Deltidsansat i det offentlige
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Deltidsansat i det private 4%
Arbejdslas 3%
Sygemeldt 3%
Midlertidig ansat 2%
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Ansat i udlandet 1%
Flygtning 0%
Andet 3%
Ved ikke/ensker ikke at oplyse 1%
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Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.
Note: n =1.101.
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Venner, bekendte og kollegaer anbefaler andre at arbejde som vikar indenfor sundhed
og omsorg

Flest af dem, der arbejder som sundhedsvikar i dag, blev gjort opmaerksom pa vikarbranchen
af en ven, bekendt, kollega eller familiemedlem. Det gzelder for 6 ud af 10 (60 pct.) af vikarerne
inden for sundhed/omsorg, at de blev opmarksom pa branchen gennem 'word of mouth’.
Hver femte vikar (21 pct.) blev gjort opmaerksom péa vikarbranchen gennem deres uddannelse.
13 pct. blev gjort opmaerksom pa branchen via annoncer pa internettet, mens 7 pct. blev gjort
opmeaerksom pa branchen via jobsider.

Hvordan blev du opmaerksom pa vikarbranchen? Det er muligt at angive

Figur17: flere svar.

Gennem en ven/bekendt/kollega/familie 60%
Gennem min uddannelse
En annonce pé internettet
Pa jobsider
Jobcenteret

Gennem min A-kasse

Andre steder 8%

Ved ikke 5%
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Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.
Note: n =1.101.

Sundhedsvikarerne skal ikke vente lzenge pa et vikariat

Det tager ikke mange dage fra en vikar bliver tilknyttet et vikarbureau til vikaren far tilbudt et
vikariat. Blandt de vikarer, som arbejder inden for sundhed/omsorg, fik knap hver femte (18
pct.) tilbudt et vikariat samme dag, som de blev tilknyttet vikarbureauet. Over halvdelen (58
pct.) af vikarerne inden for sundhed/omsorg fik tilbud et vikariat inden for en uge. Figur 18
viser fordelingen.
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Hvor lang tid gik der fra du blev tilknyttet dit nuvaerende vikarbureau til

Figur 18: - . o 4
g du blev tilbudt et vikariat (vagt)? Veelg det svar, der passer bedst pa dig.
70% 1
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Samme dag Inden foren uge  Indenfor en maned En méned eller Ved ikke/husker

leengere ikke

Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.
Note: n =1.101.

Sundhedsvikarerne vaelger vikarbranchen for fleksibiliteten, muligheden for en ekstra
indtaegt og for at fa mere erhvervserfaring

Der er mange grunde til at arbejde som vikar, og vikarerne motiveres iszer af arbejdets fleksi-
bilitet ift. arbejdstid, arbejdstidspunkt og arbejdsplads. Knap 7 ud af 10 (68 pct.) af vikarerne
svarer, at denne fleksibilitet er grund til, at de arbejder som vikar. Desuden er 1 ud af 4 (26
pct.) af vikarerne motiveret af, at kan tage fri i la&engere tid, hvilket understreger, at vikarerne
er glade for rollens fleksibilitet.

For mange er det ogsad en gkonomisk motivation, der er grund til, at de arbejder som vikar.
Over halvdelen (53 pct.) at de adspurgte arbejder som vikar for at fa en ekstra indteegt, og 34
pct. svarer, at de far en hgjere lan ved at arbejde som vikar, end de ellers ville kunne fa. 22
pct. svarer, at de arbejder som vikar for at fa mere erhvervserfaring. Figur 19 viser fordelingen.
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Figur 19: Hvorfor arbejder du som vikar? Det er muligt at angive flere svar.

Jeg selv kan veelge arbejdstid, arbejdstidspunkt og
arbejdsplads

For at fa en ekstra indteegt
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Det er lettere at fa et arbejde som vikar end andet
arbejde
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kontanthjeelp, m.v.), hvis jeg ikke tager et arbejde

Andet

Ved ikke
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Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.

Note: n =1.101.
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Kapitel 5 — Sundheds- og
omsorgsvikarerne er tilfredse
med deres job

Trivsel pa arbejdet er en nedvendig forudsaetning for produktivitet. Dansk Erhvervs vikarana-
lyse fra 2018 viste, at vikarerne generelt er meget tilfredse med deres arbejde. Derfor under-
soger vi i dette kapitel p& ny vikarernes tilfredshed med deres nuveerende/seneste vikariat,
vikarjobbet generelt og deres vikarbureau.

9 ud af 10 vikarer er tilfredse med arbejdet som vikar — og flere er tilfredse i dag end for
seks ar siden

Vikarerne (inklusiv de vikarer, der arbejder inden for andre omrader end sundhed/omsorg) er
meget tilfredse med deres arbejde som vikar. Pa tveers af undersegelsen svarer 91 pct., at de
er tilfredse. Det deekker over, at 47 pct. er meget tilfredse, mens 43 pct. er ret tilfredse. | 2018
var 82 pct. af vikarerne tilfredse med deres arbejde, og der er altsa signifikant flere tilfredse
vikarer i dag end for seks ar siden, se figur 20.

Figur 20: Hvor tilfreds eller utilfreds er du med dit arbejde som vikar?

100% + 91%
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Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.

Note: n (2024) = 1.607, n (2018) = 1.626. Tilfreds daekker over respondenter, der har svaret 'Meget
tilfreds’ og 'Ret tilfreds’. Utilfreds deekker over respondenter, der har svarer 'Meget utilfreds’ og
"Ret utilfreds’. Tallene er for vikarbranchen samlet, og inkluderer derfor ogséa svar fra vikarer, der
arbejder inden for andre omrader end sundhed.
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Vikarer inden for sundhed/omsorg er meget tilfredse med deres arbejde som vikar
Figur 21 viser, at storstedelen af vikarer inden for sundheds- og omsorgssektoren er tilfredse
med deres arbejde som vikar. Kun 4 pct. er utilfredse med arbejdet som vikar, og heraf er
starstedelen (3 pct.) kun ret utilfredse.

Figur 21: Hvor tilfreds eller utilfreds er du med dit arbejde som vikar?
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Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.
Note: n =1.101.

Kun ca. halvdelen af sundhedsvikarerne tror, at lonnen for deres nuvaerende vikariat er
pa samme niveau som kundevirksomhedens egne ansatte, der har samme erfaring og
uddannelse

Dansk Erhverv har undersegt, hvad vikarerne synes om deres nuveerende eller seneste vika-
riat. Vi har oplistet en reekke udsagn, hvortil vikarerne har svaret, om de er enige eller uenige.

Figur 22 viser, at storstedelen af vikarerne er positivt indstillet overfor deres nuveerende og
seneste vikariat. De synes, at deres arbejdsopgaver passer til deres erfaringer, og at de er
tilstreekkeligt udfordrende. Mange oplever, at kundevirksomheden er imedekommende, posi-
tivt indstillet overfor dem som vikar og saetter dem tilstraekkeligt ind i de opgaver, som de skal
lgse. Desuden synes mange, at arbejdet lever op til deres forventninger.

Det er til gengeeld veerd at bemaerke, at kun ca. halvdelen (57 pct.) af vikarerne, som arbejder
inden for sundhed/omsorg, svarer, at lennen for deres nuveerende vikariat er mindst pa
samme niveau som lgnnen for en tilsvarende fastansat i virksomheden. Timelgnnen for sund-
hedsvikarer er typisk relativt hejere for at kompensere for, at man ofte traeder til med kort
varsel og ikke er garanteret et fast antal timer. Besvarelsen fra respondenterne kan derfor
omhandle, at man som vikar ikke er garanteret den samme samlede indkomst som fastan-
satte.

Vikaranalysen 2025 — Sundhed og omsorg / Dansk Erhverv

23



Andel, som er helt enig eller overvejende enig i folgende udsagn om deres

Figur 22: nuvzerende eller seneste vikariat

Arbejdsopgaverne kreever, at jeg gor mit bedste 96%
Arbejdsopgaverne passer med mine erfaringer 95%
Arbejdet lever op til mine forventninger 92%
Pa min arbejdsplads (hos kundevirksomheden) er 89%

man positivt indstillet over for mig som vikar

Kundevirksomheden saetter mig tilstreekkeligt ind i
de nye opgaver

Kundevirksomheden meder mig som en af sine
egne medarbejdere

Jeg tror, at lennen er mindst pd samme niveau
som kundevirksomhedens egne ansatte, der har...
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Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.
Note: n =1.101.

Vikarer, der arbejder inden for sundhed/omsorg, er meget positive over for arbejdet som
vikar generelt

Dansk Erhverv har ogsa undersegt, hvad vikarerne synes om arbejdet som vikar generelt. Vi
har oplistet en reekke udsagn, hvortil vikarerne har svaret, om de er enige eller uenige.

Figur 23 viser, at vikarer inden for sundhed/omsorg generelt er meget positive over for arbej-
det som vikar generelt. Storstedelen synes, at arbejdet lever op til deres forventninger og at
de udvikler deres kompetencer ved at veere vikar. De fgler ogs3, at arbejdet som vikar er po-
sitivt og foles meningsfyldt.

Derudover svarer ca. halvdelen (52 pct.), at de arbejder som vikar for at udbygge deres net-
veerk.
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Andel, som er helt enig eller overvejende enig i folgende udsagn om ar-

Figur 23: bejdet som vikar generelt

Arbejdet lever op til mine forventninger — 92%

Jeg udvikler mine kompetencer ved at veere vikar _ 87%

Arbejdet som vikar er mere positivt, end jeg havde _ 84%

regnet med

Arbejdet som vikar feles meningsfuldt _ 76%

Jeg arbejder som vikar for at f& udbygget mit 529%
arbejdsnetvaerk — b
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Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.
Note: n =1.101.

Knap 9 ud af 10 sundhedsvikarer er tilfredse med deres vikarbureau

Dansk Erhverv har ogsa undersegt, hvad vikarerne synes om deres nuveerende eller seneste
vikarbureau. Vi har oplistet en raekke udsagn, hvortil vikarerne har svaret, om de er enige eller
uenige.

Vikarerne, der arbejder inden for sundhed/omsorg, er overvejende positive overfor deres vi-
karbureau. Til udsagnet "Jeg er tilfreds med mit vikarbureau’ svarer ca. 9 ud af 10 (92 pct.) af
vikarerne, at de er helt enige eller overvejende enige.

Derudover er det neesten samtlige vikarer (98 pct.), der er enige i, at deres vikarbureau hand-
terer lanudbetalinger pa en god made. Mange feler ogsa, at vikarbureauet giver dem tilstraek-
kelig information, er god til at imedekomme deres gnsker mv. Vikarerne er altsé generelt po-
sitive, hvad angar de preesenterede udsagn om deres vikarbureau, se figur 24.
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Andel, som er helt enig eller overvejende enig i folgende udsagn om deres

Figur 24: nuvzerende eller seneste vikarbureau

Mit vikarbureau handterer lenudbetalinger pé en

god made 98%

Jeg er tilfreds med mit vikarbureau 92%

Vikarbureauet har givet mig tilstraeekkeligt med
information om mine arbejdsforhold

Mit vikarbureau er god til at imedekomme mine
onsker om type arbejde og arbejdssted

Jeg planleegger ikke at skifte til et andet
vikarbureau

Mit vikarbureau informerer mig tilstreekkeligt om
kundevirksomheden, inden jeg ankommer dertil

Jeg er tryg ved at kritisere arbejdsforhold eller
andet over for mit vikarbureau

Jeg foler, jeg er en del af vikarbureauets team

Vikarbureauet fokuserer pa, hvordan vikarerne har
det
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Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.
Note: n =1.101.

Mere end 8 ud af 10 af vikarerne vil anbefale andre at arbejde som vikar — og det er flere
end for seks ar siden

85 pct. af vikarerne (inklusiv de vikarer, der arbejder inden for andre omrader end sund-
hed/omsorg) vil anbefale andre at arbejde som vikar. Det er signifikant flere end i 2018, hvor
det gjaldt 74 pct. af alle vikarerne. Kun 5 pct. af vikarerne svarer, at de ikke ville anbefale
arbejdet til andre, og 10 pct. svarer 'ved ikke’, se figur 25.
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Figur 25: Vil du anbefale andre at arbejde som vikar?
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Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.
Note: n (2024) =1.607, n (2018) = 1.626.

Knap 9 ud af 10 vikarer inden for sundhed/omsorg vil anbefale andre at arbejde som
vikar

Knap 9 ud af 10 (88 pct.) vikarer inden for sundhed/omsorg vil anbefale andre at arbejde som
vikar, se figur 26. Det haenger sammen med det generelle billede, at vikarer inden for sund-
hed/omsorg er szerdeles tilfredse med deres arbejde.

Figur 26: Vil du anbefale andre at arbejde som vikar?
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Kilde: Dansk Erhvervs vikarundersegelse, november 2024.
Note: n =1.101.
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Vi handler pa vegne af vores medlemmer

| Dansk Erhverv handler vi hver dag pa vegne af 18.000
medlemsvirksomheder og flere end 100 brancheforeninger. Vi er
erhvervsorganisation og arbejdsgiverforening for et af verdens
mest handlekraftige erhvervsliv.

Vi tilbyder rddgivning inden for medarbejder- og
virksomhedsforhold og politisk gennemslagskraft. Vores
indsatser bygger pa medlemmernes aktive deltagelse i netveerk
og udvalg.

| Dansk Erhverv arbejder vi hver dag for, at Danmark bliver
verdens bedste land at drive virksomhed i. Til gavn for
arbejdspladser, velstand og Danmark i fremgang.

Vi arbejder for et Danmark med sammenheaengskraft og
handlekraft.
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